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Grunder

Läs detta först
Läs handboken noggrant innan du använder enheten så att du använder den på ett säkert och 
riktigt sätt.

• 	Beskrivningarna bygger på enhetens fabriksinställningar.

• 	Delar av innehållet kan skilja sig från din enhet beroende på region, tjänsteleverantör, 
modellspecifikationer och enhetens programvara.

• 	Innehåll (högkvalitativt innehåll) som kräver hög processor- och RAM-användning påverkar 
enhetens övergripande prestanda. Program som är kopplade till innehållet kanske inte 
fungerar som de ska beroende på enhetens specifikationer och den miljö de används i.

• 	Samsung ansvarar inte för prestandaproblem som orsakas av program som tillhandahålls av 
andra leverantörer än Samsung.

• 	Samsung är inte ansvarigt för prestandaproblem eller inkompatibilitet som orsakas av 
att användaren ändrar registerinställningar eller operativsystemets programvara. Om du 
försöker anpassa operativsystemet kan det göra att enheten inte fungerar som den ska eller 
att programmen inte fungerar som de ska.

• 	Programvara, ljudkällor, bakgrundsbilder, bilder och andra media som finns i enheten 
är licensierade för begränsad användning. Att extrahera och använda detta material för 
kommersiella syften eller andra syften utgör ett brott mot upphovsrättslagstiftningen. 
Användarna ansvarar helt för olaglig användning av media.

• 	Ytterligare kostnader kan tillkomma för datatjänster, till exempel 
snabbmeddelandehantering, överföring och nedladdning, automatisk synkronisering och 
användning av platstjänster, beroende på ditt dataabonnemang. För stora dataöverföringar 
rekommenderas användning av Wi-Fi-funktionen.

• 	Standardprogram som medföljer enheten uppdateras och kan utan förvarning sluta stödjas. 
Om du har frågor om ett program som medföljer enheten, ska du kontakta ett Samsung-
servicecenter. Vad gäller användarinstallerade program ska du kontakta tjänsteleverantören.

• 	Ändringar i enhetens operativsystem eller installation av programvaror från inofficiella källor 
kan leda till att enheten inte fungerar på rätt sätt och till att data skadas eller förloras. Dessa 
åtgärder utgör överträdelser av ditt licensavtal för Samsung och gör garantin ogiltig.
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Instruktionsikoner

Varning: Situationer som kan leda till att du skadar dig eller att andra skadar sig

Var försiktig!: Situationer som kan leda till skador på enheten eller annan utrustning

Observera: Kommentarer, användningstips eller tilläggsinformation

Förpackningens innehåll
Kontrollera att produktförpackningen innehåller följande föremål:

• 	Enhet.

• 	Tangentbordsfodral.

• 	Snabbstartsguide.

• 	Vilka produkter som medföljer enheten och tillgängliga tillbehör kan variera beroende 
på region eller tjänsteleverantör.

• 	De medföljande produkterna är endast utformade för den här enheten och är kanske 
inte kompatibla med andra enheter.

• 	Utseende och specifikationer kan ändras utan föregående meddelande.

• 	Du kan köpa ytterligare tillbehör från din lokala Samsung-återförsäljare. Kontrollera 
att de är kompatibla med enheten före köpet.

• 	Använd endast tillbehör som är godkända av Samsung. Om du använder icke 
godkända tillbehör kan det leda till prestandaproblem och fel som inte täcks av 
garantin.

• 	Tillgängligheten till tillbehör kan variera beroende på tillverkningsföretag. Mer 
information om tillgängliga tillbehör finns på Samsungs webbplats.
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Enhetslayout

Enhet

Dockningsport för 
tangentbord

Mikrofon

Ljussensor

Pekskärm

Mikrofon

Främre kamera

Kamera-
indikatorlampa Högtalare

Uttag för headset

Flerfunktionsuttag 
(USB Type-C™)

Volymknapp

Strömknapp

Startknapp
Bakre kamera

Högtalare

NFC-antenn

SIM-kortfack 
(mobilnätverks-
aktiverade modeller)

Huvudantenn 
(mobilnätverks-

aktiverade modeller)

Enheten och tangentbordsskyddet innehåller magneter. Både American Heart 
Association (USA) och Medicines and Healthcare Products Regulatory Agency 
(Storbritannien) varnar för att magneter kan påverka driften hos pacemakrar, 
kardiovertrar, defibrillatorer, insulinpumpar och andra elektromedicinska apparater 
(sammantaget ”Medicinsk utrustning”) inom 15 cm (6 tum). Om du använder någon av 
ovanstående medicinska utrustning SKA DU INTE ANVÄNDA DEN HÄR ENHETEN ELLER 
TANGENTBORDSFODRALET OM DU INTE HAR RÅDGJORT MED DIN LÄKARE.
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Förvara inte enheten och tangentbordsfodralet nära magnetiska fält. Magnetremsor på 
kort, inklusive kreditkort, telefonkort, pass och boardingcard kan skadas av magnetiska 
fält.

• 	I följande situationer kan anslutningsproblem uppstå och batteriet tömmas:

	– Om du sätter fast dekaler av metall på enhetens antennområde.

	– Om du sätter fast ett enhetsfodral som är tillvekat av metalliskt material på 
enheten.

	– Om du täcker enhetens antennområde med händerna eller andra föremål under 
tiden som du använder vissa funktioner, t.ex. samtal eller mobildataanslutning.

• 	Vi rekommenderar att ett skärmskydd som är godkänt av Samsung används. Icke 
godkända skärmskydd kan göra så att sensorerna inte fungerar som de ska.

• 	Låt inte vatten komma i kontakt med pekskärmen. Pekskärmen kan sluta fungera när 
det är fuktigt eller om den utsätts för vatten.

Knappar

Knapp Funktion

Ström
• 	Tryck och håll nedtryckt för att slå på eller av enheten.

• 	Tryck för att slå på eller låsa skärmen.

Hem • 	Tryck för att öppna Start-menyn.

Volym • 	Tryck här för att justera enhetens volym.
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Tangentbordsfodral

Anslutare

Tangentbord

Pekplatta

NFC-tagg

Stativ

Ta inte bort tangentknapparna från tangentbordet. Om du gör det kan tangentbordet 
och tangentknapparna skadas.

NFC-taggens funktion kan variera beroende på modell och region.
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Batteri

Ladda batteriet
Ladda batteriet innan du använder det för första gången eller om det inte har använts under en 
längre tid.

Använd bara laddare, batterier och kablar som är godkända av Samsung. Om du 
använder laddare eller kablar som inte är godkända kan batterierna explodera eller så 
kan enheten skadas.

1 Anslut USB-kabeln till USB-strömadaptern och anslut sedan USB-kabeln till 
flerfunktionsuttaget.

Om du ansluter laddaren på fel sätt kan allvarliga skador uppstå på enheten. Skador som 
orsakas av felaktig användning omfattas inte av garantin.

2 Anslut sedan USB-strömadaptern till eluttaget.



Grunder

9

3 När enheten har laddats fullt ska den kopplas bort från laddaren. Koppla först ur laddaren 
från enheten och koppla sedan ur den från eluttaget.

Koppla ur laddaren när den inte används för att spara energi. Laddaren har ingen 
strömbrytare, så du måste koppla ur laddaren från eluttaget när den inte används för 
att undvika att slösa med ström. Laddaren ska vara nära eluttaget och lätt att komma åt 
under laddningen.

Visa återstående laddningstid

Under laddning tycker du lätt på  → Inställningar → System → Batterisparfunktion i 
aktivitetsfältet.

Den faktiska laddningstiden kan variera beroende på statusen på din enhet samt 
laddningsförhållandena. Den återstående laddningstiden visas eventuellt inte när du 
laddar enheten i mycket kalla eller varma miljöer.

Minska batteriförbrukningen

Din enhet erbjuder olika alternativ som bidrar till att bevara batteriladdningen.

• 	När du inte använder enheten växlar du till viloläge genom att trycka på strömknappen.

• 	Aktivera batterisparläget.

• 	Stäng onödiga program.

• 	Inaktivera Bluetooth-funktionen när den inte används.

• 	Inaktivera Wi-Fi-funktionen när den inte används.

• 	Inaktivera automatisk synkronisering av program.

• 	Minska tiden för bakgrundsljus.

• 	Minska skärmens ljusstyrka.



Grunder

10

Tips och försiktighetsåtgärder vid laddning av batteriet
• 	Använd laddaren som medföljer enheten. Det kan ta längre tid att ladda batteriet och du 

använder andra laddare.

• 	När batterinivån är låg visas batteriikonen som tom.

• 	Om batteriet laddas ur helt går det inte att slå på enheten direkt när laddaren ansluts. Låt ett 
helt urladdat batteri laddas i några minuter innan du försöker sätta på enheten.

• 	Om du använder flera program samtidigt, nätverksprogram eller program som kräver en 
anslutning till en annan enhet, töms batteriet snabbt. För att undvika strömförlust under en 
dataöverföring ska du alltid använda dessa program när batteriet har laddats helt.

• 	Om du använder en annan strömkälla än USB-strömadaptern, t.ex. en dator, kan det leda till 
långsammare laddningshastighet på grund av lägre ström.

• 	Du kan använda enheten medan den laddas, men då kan det dröja längre innan batteriet 
blir fulladdat.

• 	Om strömtillförseln till enheten är instabil under laddning är det inte säkert att pekskärmen 
fungerar. Koppla bort laddaren från enheten, om det händer.

• 	Under laddning kan enheten och laddaren bli varma. Detta är normalt och bör inte påverka 
enhetens livslängd eller prestanda. Om batteriet blir varmare än vanligt kan laddaren sluta 
ladda.

• 	Ta med enheten och laddaren till ett av Samsungs servicecenter om den inte laddas korrekt.

Batterisparfunktion
Spara batteriladdning genom att begränsa enhetens funktioner.

I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Inställningar → System → Batterisparfunktion och 
trycker sedan lätt på Batterisparfunktionen är: för att aktivera funktionen.

Om du vill aktivera batterisparläget automatiskt när den återstående batteriladdningen når 
den förinställda nivån trycker du lätt på Inställningar för batterisparfunktion och väljer ett 
alternativ.
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SIM- eller USIM-kort (mobilnätverksaktiverade 
modeller)

Sätta i SIM- eller USIM-kort
Sätt i det medföljande SIM- eller USIM-kortet från leverantören av mobiltelefontjänster.

• 	Endast nano-SIM-kort fungerar med enheten.

• 	Vissa LTE-tjänster kanske inte är tillgängliga beroende på tjänsteleverantör. Kontakta 
din tjänsteleverantör för mer information om tillgängliga tjänster.

1 Stick in utmatningsverktyget i hålet på SIM-kortfacket för att lossa facket.

Säkerställ att utmatningsverktyget är lodrätt i förhållande till hålet. Annars kan enheten 
skadas.
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2 Dra försiktigt ut SIM-kortfacket från SIM-kortplatsen.

3 Placera SIM- eller USIM-kortet i SIM-kortfacket med de guldfärgade kontakterna vända 
nedåt.

Var försiktig så du inte tappar bort eller låter andra använda SIM- eller USIM-kortet. 
Samsung ansvarar inte för några skador eller besvär som orsakas av borttappade eller 
stulna kort.

4 Sätt tillbaka SIM-kortfacket i SIM-kortplatsen.

Sätt i SIM-kortfacket försiktigt för att förhindra att SIM-kortet lossnar eller trillar ut ur 
facket.

Ta ut SIM- eller USIM-kortet

1 Stick in utmatningsverktyget i hålet på SIM-kortfacket för att lossa facket.

2 Dra försiktigt ut SIM-kortfacket från SIM-kortplatsen.

3 Ta ut SIM- eller USIM-kortet.

4 Sätt tillbaka SIM-kortfacket i SIM-kortplatsen.
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Slå på och av enheten
Håll strömknappen nedtryckt i några sekunder för att slå på enheten.

Innan du slår på enheten för första gången måste du ansluta den till ett eluttag.

När du slår på enheten för första gången eller efter att du har återställt data ska du följa 
instruktionerna på skärmen för att konfigurera enheten.

Stäng av enheten genom att trycka lätt på  → Av/på → Stäng av. I surfplatteläget trycker 
du lätt på  → Stäng av. Du kan även hålla strömknappen nedtryckt tills Dra för att stänga av 
datorn visas och sedan dra skärmen nedåt.

Följ alla angivna varningar och anvisningar från behörig personal när du befinner dig 
inom områden där trådlösa enheter inte får användas, till exempel i flygplan och på 
sjukhus.

Starta om enheten

Om enheten fryser och inte svarar ska du hålla strömknappen nedtryckt i mer än 10 sekunder tills 
enheten stängs av. Håll sedan strömknappen nedtryckt igen för att starta om enheten.

Tangentbordsfodral

Inledning
Om du ansluter enheten till tangentbordsfodralet kan du använda ett traditionellt tangentbord 
och en traditionell pekplatta. Pekplattan har två klickknappar, så du kan använda pekplattan som 
en mus. Du kan även ställa enheten upp med hjälp av stativet i tangentbordsfodralet.

När du stänger tangentbordsfodralet försätts enheten i strömsparläge. När du öppnar fodralet 
och sätter enheten i stativet slås pekskärmen på. Om du vill ändra inställningarna trycker du lätt 
på  → Inställningar → System → Energialternativ → Fler energiinställningar → Ange vad 
som händer när datorns lock stängs och konfigurerar sedan inställningarna för När jag stänger 
datorns lock:.
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Ansluta till tangentbordsfodralet

1 Sätt fast enheten i stativet.

Se till att den bakre kameran är korrekt inriktad mot kamerahålet i stativet.

2 Anslut dockningsporten för tangentbordet längst ned på enheten till anslutaren på 
tangentbordet och sätt sedan enheten på plats.

1

2

Snabbtangenter
Använd snabbtangenter för att enkelt använda funktioner och ändra inställningar, t.ex. ljusstyrka 
och volym.

Använd snabbtangenterna genom att hålla Fn-tangenten nedtryckt och trycka på en 
snabbtangent.

Om du låser Fn-tangenten kan du använda snabbtangenter utan att trycka ned Fn-tangenten. 
Lås Fn-tangenten genom att trycka lätt på Fn Lock-tangenten.

Tangenten Fn Lock låses upp automatiskt när du återansluter enheten och tangentbordsfodralet.
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Snabbknappsfunktioner

Tangent/ikon Funktion

F1 • 	Starta Inställningar.

F2
• 	Justera displayens ljusstyrka.

F3

F4 • 	Ändra visningsläge när en extern skärm ansluts till enheten.

F5 • 	Lås eller lås upp pekplattan.

F6 • 	Stänga av eller slå på ljudet.

F7
• 	Ställ in volymen.

F8

F9 • 	Öppna sökrutan.

F10 • 	Öppna aktivitetsvyskärmen.

F11 • 	Dölj eller visa fönster som är öppna just nu.

F12 • 	Aktivera eller inaktivera flygläget.

• 	Utför högerklicksfunktionen.
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Pekplatta
Använd pekplattan för att flytta markören eller välja objekt. Pekplattans höger- och 
vänsterknappar har samma funktion som vänster och höger knapp på en mus.

Använd endast fingrar på pekplattan.

Grundläggande pekplattefunktioner

Flytta

Flytta markören genom att flytta fingret på pekplattan.

Klicka

Tryck lätt på pekplattan eller tryck på vänster klickknapp.

eller
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Dubbelklicka

Dubbeltryck på pekplattan eller tryck två gånger på vänster klickknapp.

eller

Högerklicka

Tryck på höger klickknapp för att utföra högerklicksfunktionen. Du kan även trycka lätt på 
pekplattan med två fingrar.

eller
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Dra

Flytta ett objekt genom att välja och dra det till målpositionen medan du håller vänster 
klickknapp nedtryckt. Du kan även dubbeltrycka och hålla nedtryckt på objektet och sedan dra 
det till målpositionen.

Ytterligare funktioner

Svepa

Om du vill bläddra uppåt, nedåt, åt höger eller åt vänster till en önskad plats drar du med två 
fingrar på pekplattan.

eller
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Föra ifrån och nypa ihop

För två fingrar ifrån varandra på en webbsida, karta eller bild för att zooma in en del. För dem 
närmare varandra för att zooma ut.

Konfigurera pekplatteinställningar

Konfigurera pekplatteinställningar för att använda pekplattan mer effektivt.

Tryck lätt på  → Inställningar → Enheter → Mus och pekplatta och konfigurera 
inställningarna under Pekplatta.

Låsa och låsa upp pekplattan

Håll Fn-tangenten nedtryckt och tryck på F5-tangenten för att låsa eller låsa upp pekplattan.

Om pekplattan var låst när tangentbordsfodralet kopplades bort kommer den fortfarande att 
vara låst när du ansluter tangentbordsfodralet igen. Använd pekplattan igen genom att låsa upp 
den manuellt.
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Pekskärm
• 	Låt inte pekskärmen komma i kontakt med andra elektroniska enheter. Elektrostatiska 

urladdningar kan göra att pekskärmen inte fungerar.

• 	För att undvika skada på pekskärmen får du inte trycka på den med något vasst 
föremål eller använda för mycket tryck mot den med fingertopparna.

• 	Enheten identifierar eventuellt inte tryckinmatningar nära skärmens kanter eftersom 
de är utanför området för tryckinmatning.

• 	Om du lämnar pekskärmen i viloläge under en längre tid kan det leda till efterbilder 
eller tillfälliga inbränningar (ghosting). Stäng av pekskärmen när du inte använder 
enheten.

• 	Vi rekommenderar att du använder fingrarna när du använder pekskärmen.

Tryck lätt

Tryck lätt med fingret för att öppna ett program, välja ett menyalternativ, trycka på en 
skärmknapp eller ange ett tecken med tangentbordet på skärmen.
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Tryck lätt och håll nedtryckt

Tryck lätt på ett objekt eller på skärmen och håll nedtryckt i mer än 2 sekunder för att öppna 
tillgängliga alternativ.

Dra

Om du vill flytta ett objekt trycker du lätt på det, håller det nedtryckt och drar det till önskad 
plats.

Dubbeltryck

Dubbeltryck på en webbsida eller bild för att zooma in. Dubbeltryck igen för att gå tillbaka.
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Svepa

Dra åt höger eller vänster på skärmen för att bläddra åt höger eller vänster. Dra uppåt eller nedåt 
för att bläddra igenom en webbsida eller en lista med objekt.

Föra ifrån och nypa ihop

För två fingrar ifrån varandra på en webbsida, karta eller bild för att zooma in en del. För dem 
närmare varandra för att zooma ut.
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Hemskärm

Hemskärm
Hemskärmen är startpunkten för att få tillgång till enhetens alla funktioner.

Aktivitetsfält

Startmeny

Flytta och ta bort ett objekt

Dra ett objekt på hemskärmen till en ny plats.

Om du vill ta bort ett objekt håller du objektet nedtryckt och trycker sedan lätt på Ta bort.

Aktivitetsfält
Det nedre området på skärmen är aktivitetsfältet. Du kan öppna startmenyn och sökrutan, visa 
aviseringsikonen och mycket mer i aktivitetsfältet.

GenvägarUppgiftsvy

Startmeny Aviseringsikoner

Sökruta
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Hantera genvägar

Om du vill lägga till en genväg trycker du lätt på  på aktivitetsfältet, håller ett objekt nedtryckt 
och trycker sedan lätt på Mer eller trycker lätt på  → Mer och trycker sedan lätt på Fäst i 
Aktivitetsfältet.

Om du vill ta bort en genväg håller du genvägen i fråga nedtryckt och trycker sedan lätt på Ta 
bort från Aktivitetsfältet.

Om du vill flytta en genväg till en annan plats drar du den till en ny plats.

Hantera meddelandeikoner

I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Inställningar → System → Meddelanden och åtgärder 
→ Välj vilka ikoner som ska visas i Aktivitetsfältet och väljer sedan de objekt som ska visas i 
meddelandefältet.

Startmenyn
I aktivitetsfältet trycker du lätt på  för att öppna startmenyn. Du kan även trycka på 
starttangenten.

Från startmenyn kan du öppna ofta använda program, Alla appar-listan, genvägar till andra 
platser på enheten med mera.

Utforskaren

Inställningar

Programpaneler

Alla program

Av/på

Ditt konto

Ofta använda 
program
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Hantera programpaneler

Du kan fästa dina favoritprogram på programpanelsområdet.

Om du vill lägga till fler program trycker du lätt på Alla appar, håller ett program nedtryckt och 
drar det sedan till programpanelsområdet.

Flytta en panel genom att hålla en panel nedtryckt och sedan dra den till en ny plats.

Justera storleken på en panel genom att hålla en panel nedtryckt och sedan trycka lätt på  → 
Ändra storlek.

Ta bort en panel genom att hålla panelen nedtryckt och sedan trycka lätt på .

Virtuellt skrivbord
Med ett virtuellt skrivbord kan du arbeta med olika uppgifter samtidigt från flera skrivbord. Du 
kan använda olika skrivbord för en mängd olika syften.

Tryck lätt på  i aktivitetsfältet. Du kan även dra från skärmens vänstra kant.

Om du har tillagda skrivbord visas skrivbordsminiatyrerna på skärmens nedre del. Välj en 
miniatyr för att aktivera skrivbordet.

Fönster som är 
öppna just nu

Skrivbordsminiatyrer

Lägga till skrivbord

I listan över skrivbordsminiatyrer trycker du lätt på Nytt skrivbord.

Ta bort skrivbord

I listan över skrivbordsminiatyrer trycker du lätt på  på ett skrivbord.
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Flytta fönster till ett annat skrivbord

1 Tryck lätt på  för att visa det aktuella skrivbordets öppna fönster.

Om du vill visa öppna fönster på de andra skrivborden håller du en skrivbordsminiatyr 
nedtryckt.

2 Håll ett fönster nedtryckt för att flytta det och tryck sedan lätt på Flytta till.

3 Välj ett skrivbord att flytta fönstret till.

Växla till surfplatteläget
Du kan växla mellan datorläge och surfplatteläge. I surfplatteläget är den fullständiga 
startmenyskärmen hemskärmen. Genom att växla till surfplatteläget gör du enheten mer 
pekvänlig.

Om du vill växla till surfplatteläget trycker du lätt på  → Surfplatteläge i aktivitetsfältet. 
Du kan även dra från skärmens högra kant mot mitten av skärmen och sedan trycka lätt på 
Surfplatteläge.

Återgå till datorläget genom att trycka lätt på Surfplatteläge igen.

Låsskärm
Om du trycker på strömknappen stängs skärmen av och försätts i låst läge. Skärmen stängs också 
av och försätts i låst läge automatiskt om enheten inte används under en angiven tid.

Lås upp skärmen genom att trycka på strömknappen och dra den låsta skärmen uppåt.

Du kan ändra sättet som du låser skärmen på för att förhindra att andra kommer åt din 
personliga information.

I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Inställningar → Konton → Inloggningsalternativ och 
väljer sedan en skärmlåsmetod. Enheten kräver en upplåsningskod när den ska låsas upp.

• 	Om du glömmer upplåsningskoden ska du ta med enheten till ett Samsung-
servicecenter för att återställa den.

• 	Du måste logga in på ditt Microsoft-konto eller lägga till ett lösenord innan du kan 
använda de andra låsmetoderna.
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Lösenord

Ett lösenord består av tecken och siffror. Ange ett lösenord, ange lösenordet igen för att bekräfta 
det och ange sedan en lösenordsledtråd.

Om du har loggat in på ditt Microsoft-konto ställs ditt kontolösenord automatiskt in som 
lösenordet.

PIN-kod

En pinkod består endast av siffror. Ange minst fyra siffror och ange lösenordet igen för att 
bekräfta det.

Bildlösenord

Ett lösenord består av cirklar, raka linjer och tryckningar. Välj en bild och rita på bilden för att 
skapa gester.

Mönsterinloggning

Om du vill låsa upp skärmen med ett mönster trycker du i aktivitetsfältet lätt på  → 
Inställningar → Tilliägg → Galaxy Settings → Mönsterinloggning och trycker sedan lätt på 
reglaget för att aktivera funktionen.

Rita ett mönster genom att koppla ihop fyra punkter eller fler och rita sedan mönstret igen för att 
verifiera det.

ÅTGÄRDSCENTER

Använda åtgärdscentret
Du kan visa nya aviseringar från Windows och program, och använda snabbåtgärdsknappar. Med 
snabbåtgärdsknappar kan du enkelt justera ofta använda inställningar, t.ex. aktivera Wi-Fi.

Öppna åtgärdscenterpanelen genom att trycka lätt på  i aktivitetsfältet. Du kan även dra från 
skärmens högra kant.
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Du kan använda följande funktioner på åtgärdscenterpanelen.

Ta bort alla 
aviseringar.

Tryck lätt på en 
avisering och utför 
olika åtgärder.

Snabbåtgärds-
knappar

Använda snabbåtgärdsknapparna

Tryck lätt på snabbåtgärdsknapparna för att aktivera vissa funktioner. Om du vill se mer 
detaljerade inställningar håller du valfri knapp nedtryckt och trycker sedan lätt på Gå till 
inställningar.

Du kan ändra de fyra översta knapparna. I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Inställningar 
→ System → Meddelanden och åtgärder och ändrar sedan snabbåtgärdsknapparna under Välj 
snabbåtgärder.

Screen mirroring
Visa enhetens innehåll på en större skärm via en trådlös anslutning.

Om en stor skärm, t.ex. en TV, inte stöder Screen mirroring-funktionen ska du använda 
kompatibla tillbehör för att aktivera funktionen. Kompatibla tillbehör innefattar HomeSync och 
en AllShare Cast-hårdvarunyckel.

1 Aktivera funktionen för screen mirroring på TV:n.

2 Tryck lätt på Anslut på åtgärdscenterpanelen.

Alla enheter som identifieras visas i en lista.
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3 Välj en enhet att ansluta till.

Enhetens skärm visas då på TV-skärmen.

4 Öppna eller spela upp en fil och styr skärmen med knapparna på enheten.

• 	Den här funktionen kanske inte finns i alla regioner eller hos alla tjänsteleverantörer.

• 	Mer information om hur du ansluter enheten och en stor skärm finns i 
bruksanvisningen för skärmen eller det Screen mirroring-aktiverade tillbehöret.

• 	Vissa filer kanske buffras under uppspelningen beroende på nätverksanslutningen.

• 	Om du anger en Wi-Fi-frekvens kanske inte AllShare Cast-hårdvarunycklar eller 
HomeSync kan upptäckas eller anslutas.

Sökrutan
Sök efter en mängd olika innehåll på enheten eller webben med ett nyckelord.

Tryck lätt på sökrutan i aktivitetsfältet och ange ett nyckelord i sökfältet.

Om du vill söka efter filer, program, inställningar med mera på enheten och din OneDrive trycker 
du lätt på Mina grejor.

Cortana
Om Cortana stöds in din region startar det när du trycker på sökrutan. Cortana hjälper dig att 
hitta saker på enheten, hantera dina scheman med mera. Ange ett nyckelord eller en fråga i 
sökfältet för att söka efter något, ställa in en påminnelse med mera.

Den här funktionen kanske inte finns i alla regioner eller för alla språkinställningar.
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Ange text

Använda skärmtangentbordet
I surfplatteläget visas ett tangentbord automatiskt när du anger text för att skicka e-post, skapa 
anteckningar med mera. Om du vill använda skärmtangentbordet i datorläget trycker du lätt på 

 i aktivitetsfältet.

Textinmatning stöds inte på vissa språk. Du bör ändra inmatningsspråket till ett av de 
språk som stöds.

Hoppa till nästa rad.

Flytta markören.

Radera ett 
föregående tecken.

Ange siffror och 
skiljetecken.

Ange versal. Om du 
vill ha versaler för alla 

tecken tryck lätt två 
gånger.

Ange känsloikoner.

Byt till flytande 
tangentbord.

Infoga ett blanksteg.

Ändra 
inmatningsspråk eller 
tangentbordslayout, 
eller lägg till 
inmatningsspråk.

Dölj tangentbordet.

Ändra inmatningsspråket

Tryck lätt på  → Språkinställningar → Lägg till ett språk och välj sedan ett språk som ska 
läggas till. När du lägger till språk kan du välja andra inmatningsspråk genom att trycka lätt på 

.
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Ytterligare tangentbordsfunktioner
Tryck lätt på  för att använda olika funktioner.

• 	  : Byt till standardtangentbordet.

• 	  : Byt till det flytande delade tangentbordet. Du kan flytta tangentbordet till en annan 
plats genom att dra det.

• 	  : Växla till handskriftsläge.

Den här funktionen kanske inte finns i alla regioner eller hos alla tjänsteleverantörer.

• 	  : Byt till standardtangentbordet. Om den här funktionen inte är aktiverad trycker 
du i aktivitetsfältet lätt på  → Inställningar → Enheter → Inmatning och trycker 
lätt på reglaget för Lägg till standardtangentbordslayouten som ett alternativ för 
pektangentbordet för att aktivera funktionen.

Kopiera och klistra in

1 Dra fingret över text för att välja texten.

2 Håll nedtryckt på texten för att visa alternativen.

3 Tryck lätt på Kopiera eller Klipp ut.

Den markerade texten kopieras till urklipp.

4 Tryck och håll nedtryckt där texten ska infogas och tryck sedan lätt på Klistra in.
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Använda tangentbordsfodralet
När enheten är ansluten till tangentbordsfodralet kan du ange text med hjälp av det traditionella 
tangentbordet. Se Tangentbordsfodral för mer information.

Skärmbild
Ta en skärmbild medan du använder enheten.

Håll startknappen och volym ned-knappen nedtryckta samtidigt. Du kan visa tagna bilder i Den 
här datorn → Bilder → Skärmbilder.

Det går inte att ta en skärmbild när vissa program och funktioner används.

Öppna program
I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar och väljer sedan en programikon för att 
öppna programmet.

Om du vill öppna ett program från uppgiftsvyskärmen trycker du lätt på  i aktivitetsfönstret 
och väljer sedan ett fönster.

Stänga ett program

Tryck lätt på  längst upp i programfönstret för att stänga det.

Delad skärm-vy
I surfplatteläget kan du öppna två fönster samtidigt i delad skärm-vyn genom att välja fönster i 
uppgiftsvyskärmen.

Vissa program stöder eventuellt inte den här funktionen.

1 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  för att visa de fönster som är öppna just nu. Du kan 
även dra från skärmens vänstra kant.
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2 Håll ett fönster nedtryckt och välj Fäst till vänster eller Fäst till höger.

Justera fönsterstorlek

Dra handtaget mellan fönsterna åt höger eller vänster för att justera storleken på fönsterna.



Grunder

34

Enhets- och datahantering

Uppdatera enheten
Håll enheten uppdaterad genom att hämta och installera uppdateringar, t.ex. service pack och 
patchar, för operativsystemet och andra Microsoft-program.

Enheten är inställd på att hämta och installera uppdateringar automatiskt. Kontrollera 
efter tillgängliga uppdateringar manuellt genom att trycka lätt på  → Inställningar → 
Uppdatering och säkerhet → Windows Update → Sök efter uppdateringar i aktivitetsfältet.

Samsung Update

Uppdatera enkelt Samsung-program, drivrutiner med mera.

I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung → Samsung Update. Se 
Samsung Update för mer information.

Säkerhetskopiera och återställa data
Förvara alltid personlig information, programdata och inställningar på ett säkert sätt med hjälp 
av Samsung Recovery. Se Samsung Recovery för mer information.

Göra en dataåterställning
Radera alla inställningar och data på enheten. Tänk på att säkerhetskopiera alla viktiga data på 
enheten innan du gör en återställning till fabriksdata. Mer information finns i Säkerhetskopiera 
nuvarande system och Återställa till fabriksinställningarna.
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InstantGo (vänteläge med anslutning)
InstantGo (vänteläge med anslutning) är ett lågenergiläge där enheten kan bibehålla 
nätverksanslutningen. När skärmen stängs av försätts enheten i vänteläge med anslutning.

Under tiden som enheten är i vänteläge med anslutning kan enheten fortfarande synka innehåll, 
exempelvis e-postmeddelanden, från molnet och köra bakgrundsprogram. Enheten kan även 
väckas från strömsparläget omedelbart, snabbare än från det traditionella strömsparläget och 
vilolägestillstånden.

Vänteläge med anslutning förbrukar mer batteriström än det traditionella 
strömsparläget. Om du vill inaktivera den här funktionen trycker du lätt på  → 
Inställningar → System → Energialternativ → Fler energiinställningar → Ange hur 
strömbrytaren ska fungera och ställ sedan in inställningarna för När jag trycker på 
strömbrytaren: och När jag stänger datorns lock: på Viloläge.
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Program

Installera eller avinstallera program

Store
Köp och hämta program.

Tryck lätt på  i aktivitetsfältet. Du kan även trycka lätt på  → Alla appar → Store i 
aktivitetsfältet.

Vad gäller serviceförfrågningar för program som tillhandahålls av tredje part 
ska du kontakta leverantören. Om du kontaktar ett Samsung-servicecenter kan 
felsökningsåtgärder som svar på serviceförfrågningar ha begränsningar beroende på 
programmet.

Installera program

Sök efter program efter kategori eller tryck lätt på sökfältet för att söka efter ett nyckelord.

Välj ett program för att visa information om det. Hämta gratisprogram genom att trycka 
lätt på Gratis. Köp och hämta program som kostar genom att trycka lätt på priset och följa 
instruktionerna på skärmen.

Om du vill ändra autouppdateringsinställningarna trycker du lätt på  → Inställningar 
och trycker sedan lätt på reglaget Uppdatera appar automatiskt när jag använder Wi-
Fi eller på Uppdatera appar automatiskt för att aktivera eller inaktivera funktionen.

Avinstallera program

Vissa program kan inte avinstalleras.

1 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar.
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2 Håll nedtryckt på ett program och tryck sedan lätt på Avinstallera.

En del program flyttas automatiskt till skärmen Avinstallera eller ändra ett program. Håll 
nedtryckt på ett program, tryck lätt på Avinstallera och följ sedan anvisningarna på skärmen 
för att avinstallera programmet.

3 Tryck lätt på Avinstallera.

Scrap Box
Ta en skärmbild medan du använder enheten. Du kan dela och redigera tagna bilder.

Lagra skärmbilder

1 När det finns innehåll som du vill ta en bild av trycker du lätt på  → Alla appar → Scrap 
Box i aktivitetsfönstret.

2 Tryck lätt på .

3 Dra  för att välja det innehåll du vill ha och tryck sedan lätt på Klar.

Om du vill autopassa ramen runt det innehåll du vill ha trycker du lätt på Autopassa.

4 Använd verktyg för att redigera bilden och tryck lätt på  för att spara den.

Hantera tagna bilder

På Scrap Box-skärmen kan du dela bilder, överföra dem till OneDrive eller radera dem. Tryck lätt 
på , markera bilder och använd sedan följande alternativ:

• 	  : Dela bilderna med andra.

• 	  : Överför bilderna till OneDrive.

• 	  : Radera bilderna.

Om du vill visa en bild trycker du lätt på bilden.
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Samsung Update
Installera och uppdatera drivrutiner och programvara.

1 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung → Samsung Update.

2 Sök efter tillgängliga uppdateringar genom att trycka lätt på Uppdatera.

Sök efter tillgänglig programvara genom att trycka lätt på Rekommenderad.

3 Markera uppdateringar eller programvara som du vill installera och tryck lätt på OK.

Installera alla tillgängliga uppdateringar och all tillgänglig programvara genom att trycka lätt på 
Installera och uppdatera.

Sök efter annan programvara för enheten genom att trycka lätt på Sök modell.

Hämta installationsfiler för programvara genom att trycka lätt på Spara installationsfiler.

Samsung Recovery

Inledning
Säkerhetskopiera data och inställningar, och återställ enheten till en tidigare 
säkerhetskopieringspunkt eller till fabriksinställningarna.

• 	Om du vill använda det här programmet måste du logga in på enheten med ett 
administratörskonto, eller ange administratörens lösenord.

• 	När du återställer enheten raderas de data och program som har sparats efter vald 
säkerhetskopieringspunkt. Se till att du säkerhetskopierar viktiga data regelbundet.

Säkerhetskopiera nuvarande system
Säkerhetskopiera viktiga data till en extern lagringsenhet regelbundet för att förhindra 
återställning.

1 Anslut en extern lagringsenhet.

2 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung → Samsung Recovery.
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3 Tryck lätt på Säkerhetskopieringshantering → Ny säkerhetskopia.

4 Ange säkerhetskopieringsinformationen och välj den externa lagringsenheten.

5 Tryck lätt på Säkerhetskopiera.

6 När fönstret för start av säkerhetskopiering visas trycker du lätt på Ja.

7 När fönstret säkerhetskopiering slutförd visas trycker du lätt på OK.

När säkerhetskopieringen är klar visas säkerhetskopieringsbilden på skärmen för 
säkerhetskopieringshantering.

Återställa systemet

Återställa till fabriksinställningarna

Återställ enheten till fabriksinställningarna. Tänk på att säkerhetskopiera alla viktiga data på 
enheten innan du gör en återställning till fabriksdata. Se Säkerhetskopiera nuvarande system för 
mer information.

I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung → Samsung Recovery → 
Fabriksavbildning → Återställ → Återställ → OK.

Återställa till en säkerhetskopieringspunkt

Välj en säkerhetskopieringspunkt som finns sparad på en extern lagringsenhet för att återställa 
enheten till den punkten.

1 Anslut den externa lagringsenheten till enheten.

2 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung → Samsung Recovery.

3 Tryck lätt på Säkerhetskopieringshantering, välj en säkerhetskopieringsbild och tryck 
sedan lätt på Återställ.

4 Tryck lätt på Återställ.
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Online Support(S Service)
Med den här tjänsten kan du chatta med en tekniker via internet och lösa problem på enheten 
från en annan plats.

• 	Den här tjänsten kan vara begränsad efter utgångsdatumet.

• 	Den här tjänsten kanske inte finns i alla regioner.

1 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung →  
Online Support(S Service).

2 Ange en fråga och tryck lätt på Request.

3 När du har kopplats till en tekniker kan du börja fråga.

Show Window
Med Show Window kan du välja ett område på skärmen och visa det i helskärmsläge på en 
extern skärm. Du kan rita eller markera objekt på skärmen med hjälp av olika verktyg.

Innan du använder det här programmet måste du ansluta enheten till en extern skärm.

Visa ett valt område på en extern skärm

1 Anslut enheten till en extern skärm.

• 	Du kan ansluta en extern skärm med hjälp av en kabel. Kablar, exempelvis HDMI-
kablar, eller adaptrar för att ansluta till en extern skärm säljs separat.

• 	Du kan även ansluta enheterna trådlöst. Se Screen mirroring för mer information.

2 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Show Window.
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3 Tryck lätt på Starta.

Då visas en vit ram som används för att välja ett område.

Starta aktiveras endast när skärmläget är inställt på Utvidga. Håll Fn-tangenten 
nedtryckt och tryck på F4-tangenten samtidigt, och tryck sedan på F4-tangenten igen 
för att välja Utvidga.

4 Dra  för att välja ett område som ska visas i helskärmsläge på den externa skärmen och 
tryck sedan lätt på Klar.

Det valda området visas då på den externa skärmen.

Om du vill justera det valda områdets förhållande till den externa skärmens förhållande trycker 
du lätt på  och trycker lätt på reglaget för Fast förhållande för att aktivera funktionen.

Om du vill sluta visa skärmen trycker du lätt på Stoppa.

Använda verktyg

Under tiden som skärmen visas på den anslutna skärmen kan du använda följande verktyg.

Markör

Penna

Ta bort allt som ritats

Ångra/Gör om

RaderaÖverstrykningspenna

Under tiden som du använder pennan eller överstrykningspennan trycker du lätt på önskad ikon 
igen för att ändra färg eller linjetjocklek.

Ställa in anslutningsaviseringen

Du kan ställa in enheten så att den visar en avisering som ber dig att använda Show Window när 
en extern enhet ansluts. Tryck lätt på  och tryck lätt på reglaget för Autostarta för att aktivera 
funktionen.
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Inställningar

Inledning
Anpassa inställningar för funktioner och program. Du kan göra enheten mer anpassad genom att 
konfigurera olika inställningsalternativ.

Tryck lätt på  → Inställningar i aktivitetsfältet.

Om du vill söka efter inställningar genom att ange nyckelord trycker du lätt i sökfältet längst upp 
på skärmen.

Vilka alternativ som är tillgängliga kan variera beroende på region eller tjänsteleverantör.

System
Ändra systeminställningarna.

På inställningsskärmen trycker du lätt på System.

• 	Visningsalternativ: Ändra skärminställningarna, t.ex. teckensnittsstorlek och skärmens 
ljusstyrka.

• 	Meddelanden och åtgärder: Välj snabbåtgärdsknappar som ska visas på 
åtgärdscenterpanelen och ändra aviseringsinställningarna.

• 	Appar och funktioner: Visa och hantera program och funktioner på enheten.

• 	Multitasking: Ändra inställningarna för multitasking.

• 	Surfplatteläge: Växla till surfplatteläge och ändra relaterade inställningar.

• 	Batterisparfunktion: Visa information om batteriladdning och ändra energisparalternativ.

• 	Energialternativ: Ställ in enhetens bakgrundsbelysningstimer. Du kan även ställa in Wi-Fi-
inställningarna för när enheten är i strömsparläge.

• 	Lagring: Visa information om enhetens minne och välj var nya program och data ska sparas 
som standard.

Internminnets faktiska, tillgängliga kapacitet är mindre än den angivna kapaciteten på 
grund av att operativsystemet och standardprogrammen tar upp en del av minnet. Den 
tillgängliga kapaciteten kan ändras när du uppdaterar enheten.
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• 	Offlinekartor: Hämta kartor för att söka efter platser och få väganvisningar offline och ändra 
inställningar för offlinekartor.

• 	Standardappar: Välj en standardinställning för att använda program.

• 	Om: Få tillgång till enhetsinformation och ändra enhetsnamn eller andra inställningar.

Enheter
Ändra inställningar relaterade till dina anslutna enheter.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Enheter.

• 	Skrivare och skannrar: Ändra inställning för att ansluta skrivare och skannrar.

• 	Anslutna enheter: Lägg till enheter och ändra inställningar för kostnadsbelagda 
anslutningar.

• 	Bluetooth: Aktivera eller inaktivera Bluetooth-funktionen. Du kan söka efter andra 
Bluetooth-enheter och ansluta till dem.

• 	Samsung ansvarar inte om data som skickas eller tas emot via Bluetooth förloras, 
avlyssnas eller missbrukas.

• 	Se alltid till att du delar data med och tar emot data från enheter som du litar på och 
som är säkra. Om det finns hinder mellan enheterna kan räckvidden minskas.

• 	Vissa enheter, i synnerhet sådana som inte testats eller godkänts av Bluetooth SIG, 
kanske inte är kompatibla med enheten.

• 	Använd inte Bluetooth-funktionen för olagliga syften (exempelvis piratkopior av filer 
eller olaglig avlyssning för kommersiella syften).

Samsung ansvarar inte för påföljder av olaglig användning av Bluetooth-funktionen.

• 	Mus och pekplatta: Ändra inställningarna för mus och pekplatta.

• 	Inmatning: Ändra inställningarna för skärmtangentbordet.

• 	Spela upp automatiskt: Aktivera eller inaktivera AutoPlay-funktionen och ändra relaterade 
inställningar.

• 	USB: Ställ in enheten så att den aviserar dig om det uppstår problem vid anslutning till USB-
enheter.
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Nätverk och Internet
Ändra nätverks- och internetinställningarna.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Nätverk och Internet.

• 	Wi-Fi: Aktivera Wi-Fi-funktionen för att ansluta till ett Wi-Fi-nätverk och ändra relaterade 
inställningar.

• 	Din enhet använder en icke-harmoniserad frekvens och är avsedd att användas i alla 
europeiska länder. WLAN-funktionen kan användas i EU utan begränsningar inomhus, 
men inte utomhus.

• 	Stäng av Wi-Fi för att spara batteri när funktionen inte används.

• 	Flygplansläge: Aktivera eller inaktivera flygläge. Detta inaktiverar enhetens alla trådlösa 
funktioner. Du kan bara använda icke nätverksbundna tjänster.

Se till att enheten är avstängd vid start och landning. Efter start kan du använda enheten 
i flygläge om det tillåts av flygplanspersonalen.

• 	Mobilnät (mobilnätverksaktiverade modeller): Konfigurera inställningarna för mobilnätverk.

• 	När du använder Wi-Fi-funktionen ska du inaktivera mobildataanslutningen. Om 
mobildataanslutningen är aktiverad kan du ådra dig ytterligare avgifter, även när 
Wi-Fi-funktionen är aktiverad.

• 	Om du vill söka efter tillgängliga mobilnätverk och ansluta till ett nätverk manuellt ska 
du först koppla bort anslutningen till det aktuella nätverket.

• 	Dataanvändning: Håll koll på din dataanvändning.

• 	Dataanvändning (mobilnätverksaktiverade modeller): Håll koll på dataanvändningen och 
anpassa inställningarna för datagränsen.

• 	Delning av trådlös anslutning (mobilnätverksaktiverade modeller): Använd enheten som 
en mobil hotspot så kan du dela enhetens mobildataanslutning med andra enheter.

• 	VPN: Ställa in och ansluta till virtuella privata nätverk (VPN).

• 	Fjärranslutning: Konfigurera uppringningsinställningarna.

• 	Proxy: Konfigurera proxyinställningarna.
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Anpassning
Ändra skärminställningar som bakgrund, färg och tema.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Anpassning.

• 	Bakgrund: Ändra bakgrund och relaterade inställningar.

• 	Färger: Ändra färg på aktivitetsfältet, objekt på Start-menyn med mera.

• 	Låsskärmen: Ändra bakgrunden på den låsta skärmen och välj objekt som ska visas på den 
låsta skärmen.

• 	Teman: Välj ett tema som ska användas och ändra relaterade inställningar.

• 	Start: Ändra inställningarna relaterade till Start-menyn.

Konton
Ändra kontoinställningarna.

På inställningsskärmen tryck lätt på Konton.

• 	Din e-post och dina konton: Lägg till ditt Microsoft-konto och hantera dina andra konton.

• 	Inloggningsalternativ: Ändra enhetens inloggningsalternativ. Du kan välja en 
skärmlåsmetod för att förhindra att andra kommer åt din personliga information.

• 	Åtkomst till arbetsplats: Lägg till ett arbets- eller skolkonto för att få åtkomst till 
organisationens resurser såsom program och nätverk.

• 	Familj och andra användare: Lägg till ytterligare konton för dina familjemedlemmar 
eller andra användare så att de kan använda enheten med sina egna personanpassade 
inställningar.

• 	Synkronisera dina inställningar: Ändra inställningar för att synka dina inställningar med 
andra enheter med hjälp av ditt Microsoft-konto.
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Tid och språk
Ändra inställningar för att styra hur enheten visar tid och datum samt välja land och region.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Tid och språk.

Om batteriet sitter kvar helt urladdat eller tas bort från enheten återställs datum och tid.

• 	Datum och tid: Ändra inställningarna för datum och tid.

• 	Region och språk: Ställ in land eller region och lägg till dina språk.

Om du vill ändra visningsspråk trycker du lätt på det språk du vill ha och trycker lätt på Ange 
som standard. Starta sedan om enheten så att ändringen tillämpas.

Om det språk du vill ha inte finns med i språklistan trycker du lätt på Lägg till ett språk och 
väljer ett språk som ska läggas till. Om språkpaketet för det språk du vill ha inte är installerat 
måste du hämta det innan du kan ändra visningsspråk. Tryck lätt på språket, tryck lätt på 
Alternativ och tryck sedan lätt på Ladda ned under Ladda ned språkpaket.

Du kanske inte kan ändra visningsspråk beroende på enhetens programvara.

• 	Tal: Ändra inställningarna för text-till-tal-funktionen.

Hjälpmedel
Ändra inställningarna för att förbättra åtkomsten till enheten.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Hjälpmedel.

• 	Skärmläsaren: Aktivera skärmläsaren och ändra relaterade inställningar. När du aktiverar 
den här funktionen läser enheten upp alla element på skärmen såsom text och knappar 
högt.

• 	Förstoringsglaset: Aktivera ett förstoringsglas och ändra relaterade inställningar. När 
du aktiverar den här funktionen kan du zooma in skärmen för att se en större version av 
innehållet.

• 	Högkontrast: Använd teman med hög kontrast på skärmen för att förbättra 
skärmsynligheten.

• 	Undertexter: Ändra inställningarna för textning.

• 	Tangentbord: Ändra inställningarna för skärmtangentbordet.

• 	Mus: Ändra inställningar för markör och mus.

• 	Andra alternativ: Ändra inställningarna för övrig åtkomst.
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Sekretess
Ändra sekretessinställningarna.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Sekretess.

• 	Allmänt: Ändra de allmänna sekretessinställningarna.

• 	Positionering: Ändra inställningar för platsinformationsbehörighet.

• 	Kamera: Aktivera eller inaktivera kamerafunktionen. Välj program som ska få använda 
kamerafunktionen.

• 	Mikrofon: Aktivera eller inaktivera mikrofonerna. Välj program som ska få använda 
mikrofonerna.

• 	Tal, skrift och inmatning: Ställ in enheten så att den samlar in personlig information såsom 
kontakter och de senaste kalenderhändelserna. Du kan även hantera dina molninställningar.

• 	Kontoinformation: Ställ in program som ska få åtkomst till din kontoinformation. Välj 
program som ska få använda din kontoinformation.

• 	Kontakter: Välj program som ska få åtkomst till dina kontakter.

• 	Kalender: Aktivera eller inaktivera kalenderpogrammet. Välj program som ska få åtkomst till 
kalenderprogrammet.

• 	Samtalshistorik: Välj program som ska få åtkomst till dina samtalsloggar.

• 	E-post: Aktivera eller inaktivera e-postprogrammet. Välj program som ska få åtkomst till 
e-postprogrammet och kunna skicka e-postmeddelanden.

• 	Meddelanden: Aktivera eller inaktivera meddelandeprogrammet. Välj program som ska få 
åtkomst till meddelandeprogrammet och kunna skicka meddelanden.

• 	Trådlösa anslutningar: Tillåter program att kontrollera teknik med radiovågor, t.ex. 
Bluetooth, för att skicka och ta emot data. Välj program för att tillåta dem att styra teknik 
med radiovågor.

• 	Andra enheter: Ändra inställningarna för externa enheter som trådlösa enheter eller 
maskinvara.

• 	Feedback och diagnostik: Ställ in hur ofta Windows-feedback tillhandahålls och välj ett 
alternativ för att skicka enhetens diagnostik och användningsdata till Microsoft.

• 	Bakgrundsappar: Välj program som ska köras i bakgrunden och tillåt att de tar emot 
information, skickar aviseringar och uppdateras, även när du inte använder dem.
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Uppdatering och säkerhet
Ändra inställningarna för Windows-uppdateringar, säkerhetskopiering av data och 
enhetssäkerhet.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Uppdatering och säkerhet.

• 	Windows Update: Sök efter tillgängliga uppdateringar och uppdatera Windows till den 
senaste versionen.

• 	Windows Defender: Aktivera Windows Defender-funktionen för att söka efter skadlig kod. 
Du kan även ställa in enheten så att den skickar säkerhetsproblem till Microsoft automatiskt.

• 	Säkerhetskopiering: Säkerhetskopiera dina filer med hjälp av funktionen Filhistorik.

• 	Återställning: Återställ enheten eller återställ den med hjälp av den avancerade 
startfunktionen.

• 	Aktivering: Visa Windows aktiveringsfunktion. Du kan ändra Windows-produktnyckeln.

• 	Hitta min enhet: Aktivera eller inaktivera funktionen Hitta min enhet. Gå till Microsofts 
webbplats för att spåra och styra din försvunna eller stulna enhet.

• 	För utvecklare: Ändra utvecklingsinställningarna.

Tillägg
Ändra ytterligare inställningar som tillhandahålls av Samsung.

På inställningsskärmen trycker du lätt på Tillägg → Galaxy Settings.

• 	Batteritidsförlängare: Ställ in maximal batteriladdningsnivå för att förlänga batteritiden.

• 	AMOLED: Ändra timern för skärmens ljusstyrka och skärmläge.

• 	Mönsterinloggning: Ange ett mönster som ska användas som skärmlåsmetod.

• 	Juridisk information: Visa juridisk information från Samsung, licensmeddelande för öppen 
källkod och säkerhetsinformation.

• 	Nätläge (mobilnätverksaktiverade modeller): Välj en nätverkstyp.

• 	Bruksanvisning: Öppna hjälpinformationen för att ta reda på hur du använder enheten och 
programmen eller konfigurerar viktiga inställningar.

• 	Om enheten: Öppna enhetsinformation.
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BIOS (installationsprogram)

Inledning
BIOS är det program som startar operativsystemet när du slår på enheten. Öppna BIOS-
inställningsskärmen för att ställa in ett systemstartslösenord, utföra batterikalibrering med mera.

Var försiktig när du ändrar BIOS-inställningar. Felaktiga inställningar kan leda till att 
systemet slutar fungera som det ska eller att det kraschar.

• 	BIOS-inställningsskärmen, menyer och objekt ser olika ut beroende på modell och 
BIOS-version.

• 	Om du vill öppna BIOS-skärmen måste enheten vara ansluten till 
tangentbordsfodralet.

Öppna BIOS-skärmen
Tryck flera gånger på F2-tangenten omedelbart efter att du slår på enheten, innan Samsung-
logotypen visas.

Om låsskärmen eller hemskärmen visas startar du om enheten och försöker igen.

Inställningsmenyer

Hjälpinformation

Inställningsobjekt

Inställningsverktyg
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Inställningsverktyg

• 	Help: Visa hjälpinformationen för BIOS-installationen.

• 	Default: Återställ enheten till standardinställningarna.

• 	Restore: Ångra ändringar.

• 	Save: Spara ändringarna och starta om enheten.

• 	Exit: Starta om enheten utan att spara ändringarna.

Inställningsmenyer

• 	SysInfo: Visa grundläggande specifikationer för enheten.

• 	Advanced: Konfigurera de avancerade inställningarna och utför batterikalibreringen.

• 	Security: Konfigurera säkerhetsfunktionerna.

• 	Boot: Konfigurera systemstartsrelaterade inställningar.

Ange systemstartslösenordet
Genom att ange ett lösenord för BIOS förbättras skyddet mot virus och hackattacker.

På BIOS-skärmen trycker du lätt på Security.

Följande lösenordsinställningar är tillgängliga:

• 	Supervisor Password: Det här lösenordet krävs när enheten slås på eller BIOS-skärmen 
öppnas. Med det här lösenordet kan du öppna BIOS-skärmen som administratör. Du kan 
ändra BIOS-inställningarna.

• 	User Password: Det här lösenordet krävs när enheten slås på eller BIOS-skärmen öppnas. 
Med det här lösenordet kan du öppna BIOS-skärmen som användare. Du kan inte ändra 
BIOS-inställningarna. Lösenordet inaktiveras automatiskt om lösenordet för ansvarig för 
klassificering tas bort.

• 	HDD Password: Det här lösenordet krävs för att få åtkomst till hårddisken (HDD) från en 
annan dator. Det här lösenordet stöds eventuellt inte beroende på modell.

Glöm inte bort dina lösenord och ha dem inte synliga för andra.

• 	Om du glömmer bort ditt lösenord för den klassificeringsansvarige eller HDD-
lösenordet ska du kontakta ett Samsung-servicecenter.

• 	Om du glömmer bort ditt användarlösenord kan du ta bort det genom att ta bort 
lösenordet för den klassificeringsansvarige.
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Ange ett systemstartslösenord

Om du vill ange ett användarlösenord eller ett HDD-lösenord måste du först ange lösenordet för 
den klassificeringsansvarige.

1 Tryck lätt på Set Supervisor Password, Set User Password eller Set HDD Password.

2 Ange ett lösenord och tryck lätt på Ok.

Lösenordet kan vara upp till 20 tecken långt.

3 Ange lösenordet igen och tryck lätt på Ok.

4 Tryck lätt på Save för att spara lösenordet och starta om enheten.

Ta bort ett lösenord

1 Tryck lätt på Set Supervisor Password, Set User Password eller Set HDD Password.

2 Ange lösenordet och tryck lätt på Ok.

3 Utan att ange några tecken trycker du lätt på Ok → Ok.

Lösenordet tas då bort.

Systemstartsprioritet
Ändra systemstartsprioritet från BIOS-inställningarna.

1 På BIOS-skärmen trycker du lätt på Boot.

2 Tryck lätt på den nedrullningsbara menyn och välj ett alternativ.

3 Tryck lätt på Save för att spara inställningen och starta om enheten.
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Smart Battery Calibration
Om batteriet laddas eller laddas ur upprepade gånger under en kort period kan den 
faktiska batteriladdningen och den identifierade återstående batteriladdningen vara olika. 
Om du utför en batterikalibrering laddas batteriet ur helt för att säkerställa en mer precis 
batterinivåidentifiering.

Batteriberäkningen tar tre till fem timmar. Tiden kan skilja sig beroende på återstående 
batterinivå.

1 Ladda batteriet fullt.

2 Koppla bort laddaren från enheten.

3 På BIOS-skärmen trycker du lätt på Advanced.

4 Tryck lätt på Smart Battery Calibration.

Då startas batterikalibreringen och batteriet laddas ur.

Om du vill stoppa kalibreringen trycker du på tangenten Esc.
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Felsökning
Innan du kontaktar ett Samsung-servicecenter ska du försöka med följande lösningar. Vissa 
situationer är kanske inte tillämpliga för din enhet.

När du slår på enheten eller under tiden du använder den, blir du 
ombedd att ange en av följande koder:

• 	Lösenord: När enhetslåset är aktiverat måste du ange det lösenord du har angett för 
enheten.

• 	PIN: När du använder enheten för första gången eller när pinkodsfunktionen är aktiverad 
måste du ange pinkoden för SIM- eller USIM-kortet. Du kan inaktivera den här funktionen 
genom att använda menyn Lås SIM-kort.

• 	PUK: Ditt SIM- eller USIM-kort är spärrat, vanligtvis som resultat av att du har angett fel 
Pinkod flera gånger i följd. Du måste ange den PUK-kod som du fått av tjänsteleverantören.

• 	PIN2: När du öppnar en meny som kräver PIN2, måste du ange den pin2kod som medföljer 
SIM- eller USIM-kortet. Kontakta din tjänsteleverantör för mer information.

Din enhet visar felmeddelanden rörande nätverk eller tjänster

• 	Om du befinner dig i ett område med svag signal eller dålig täckning kan du förlora 
kontakten. Gå till ett annat område och försök igen. Under rörelse kan felmeddelanden visas 
upprepade gånger.

• 	Du kan inte komma åt vissa alternativ utan en prenumeration. Kontakta din tjänsteleverantör 
för mer information.

Enheten slås inte på
Om batteriet är helt urladdat slås inte enheten på. Ladda batteriet helt innan du slår på enheten.
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Pekskärmen svarar långsamt eller på fel sätt

• 	Om du sätter dit ett skärmskydd eller andra tillbehör över pekskärmen kanske den inte 
fungerar som den ska.

• 	Om du bär handskar, om dina händer inte är rena när du rör pekskärmen, eller om du trycker 
på pekskärmen med vassa föremål eller dina fingertoppar kanske pekskärmen inte fungerar 
som den ska.

• 	Pekskärmen kan sluta fungera när det är fuktigt eller om den utsätts för vatten.

• 	Starta om enheten för att rensa tillfälliga programvarufel.

• 	Se till att enhetens programvara är uppdaterad till senaste versionen.

• 	Om pekskärmen blir repig eller skadad ska du besöka ett Samsung-servicecenter.

Enheten svarar långsamt
Om du använder enheten utan att ansluta tangentbordsfodralet kan enhetens hastighet och 
prestanda påverkas. Använd enheten med tangentbordsfodralet anslutet.

Din enhet slutar svara eller har allvarliga fel
Prova med följande lösningar. Om problemet fortfarande kvarstår ska du kontakta ett Samsung-
servicecenter.

Starta om enheten

Om enheten fryser eller hänger sig kan du behöva stänga program eller slå av enheten och slå på 
den igen.

Framtvinga omstart

Om enheten fryser och inte svarar ska du hålla strömknappen nedtryckt i mer än 10 sekunder tills 
enheten stängs av. Håll sedan strömknappen nedtryckt igen för att starta om enheten.

Återställa enheten

Om metoderna ovan inte löser problemet ska du göra en återställning till fabriksdata.

I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung → Samsung Recovery → 
Fabriksavbildning → Återställ → Återställ → OK. Tänk på att säkerhetskopiera viktiga data på 
enheten innan du gör en återställning till fabriksdata.

Om Windows inte startar ska du trycka på knappen F4 flera gånger direkt efter att du slår på 
enheten för att köra Samsung Recovery.
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Internetanslutningen bryts ofta

• 	Se till att du inte blockerar enhetens inbyggda antenn.

• 	Om du befinner dig i ett område med svag signal eller dålig täckning kan du förlora 
kontakten. Anslutningsproblemen beror eventuellt på problem med tjänsteleverantörens 
basstation. Gå till ett annat område och försök igen.

• 	När du använder enheten under förflyttning kan trådlösa nätverk kopplas ifrån på grund av 
problem med tjänsteleverantörens nätverk.

Batteriikonen är tom
Batterinivån är låg. Ladda batteriet.

Batteriet laddas inte korrekt (för laddare som är godkända av 
Samsung)

• 	Se till att laddaren är ansluten på rätt sätt.

• 	Byt ut batteriet på ett Samsung-servicecenter.

Batteriet laddas ur snabbare än när det först köptes

• 	När du utsätter enheten eller batteriet för mycket kalla eller varma temperaturer kan den 
användbara laddningen minskas.

• 	Batteriförbrukningen ökar när du använder meddelandehanteringsfunktioner eller vissa 
program såsom spel eller internet.

• 	Batteriet är en förbrukningsvara och den användbara laddningen kommer att minska med 
tiden.

Enheten är mycket varm vid beröring
När du använder program som kräver mer ström eller använder program på enheten under en 
längre tid kan enheten bli varm. Detta är normalt och bör inte påverka enhetens livslängd eller 
prestanda.

Om enheten blir överhettad eller känns varm under en längre period ska du inte använda den på 
ett tag. Om enheten fortsätter att överhettas ska du kontakta ett Samsung-servicecenter.
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Bildkvaliteten är sämre än förhandsgranskningen

• 	Kvaliteten på dina bilder kan variera beroende på omgivningen och de 
fotograferingstekniker du använder.

• 	Om du tar bilder i mörka områden, på natten eller inomhus kan bildbrus uppstå eller så kan 
bilderna bli oskarpa.

Felmeddelanden visas när jag öppnar multimediefiler
Om du ser felmeddelanden eller om multimediefiler inte spelas upp när du öppnar dem på 
enheten ska du pröva följande:

• 	Frigör lite minne genom att överföra filer till en extern lagringsenhet eller radera filer från 
enheten.

• 	Se till att musikfilen inte är skyddad av Digital Rights Management (DRM). Om filen är DRM-
skyddad, ska du se till att du har rätt licens eller nyckel för att spela upp filen.

• 	Se till att enheten stöder filformaten. Om ett filformat inte stöds, t.ex. DivX eller AC3, ska du 
installera ett program som stöder det. Bekräfta de filformat som din enhet stöder genom att 
besöka www.samsung.com.

• 	Enheten stöder bilder och videor som har tagits eller spelats in med enheten. Bilder och 
videor från andra enheter fungerar eventuellt inte på rätt sätt.

• 	Enheten stöder multimediefiler som är godkända av din nätverksleverantör eller leverantörer 
av ytterligare tjänster. Visst innehåll som cirkulerar på internet, såsom ringsignaler, videor 
eller bakgrunder, fungerar eventuellt inte på rätt sätt.

En annan Bluetooth-enhet hittas inte

• 	Kontrollera att den trådlösa Bluetooth-funktionen är aktiverad på enheten.

• 	Se till att den trådlösa Bluetooth-funktionen är aktiverad på enheten du vill ansluta till.

• 	Se till att enheten och den andra Bluetooth-enheten ligger inom det längsta avståndet för 
Bluetooth (10 m).

Om förslagen ovan inte hjälper dig att lösa problemet kontaktar du ett Samsung-servicecenter.

http://www.samsung.com
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Enheten hittar inte din nuvarande plats
GPS-signaler kan hindras på vissa platser, t.ex. inomhus. Ställ in enheten på att använda Wi-Fi för 
att hitta din nuvarande plats i de här situationerna.

Data som lagrats på enheten har förlorats
Säkerhetskopiera alltid alla viktiga data som är lagrade på enheten. Annars går det inte att 
återställa data som blivit skadade eller som förlorats. Samsung är inte ansvarigt för förlust av data 
som är lagrade på enheten.

Pekskärmen slås inte på när du öppnar tangentbordsfodralet
Kontrollera att enheten ansluter till tangentbordsfodralet och att enheten är i rätt position och 
använder tangentbordfodralets stativ. Se Tangentbordsfodral för mer information.

Ett litet glapp visas runt utsidan av enhetens skal

• 	Det här glappet är en nödvändig tillverkningsfunktion och vissa mindre rörelser eller 
vibrationer i delar kan uppstå.

• 	Med tiden kan friktionen mellan delar leda till att det här glappet ökar något.
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Windows återställningsfunktion
Om Samsung Recovery-programmet inte stöds ska du installera om Windows med hjälp av 
Windows återställningsfunktion.

Om du installerar om Windows raderas alla program och data på enheten. 
Säkerhetskopiera viktiga program och data till en extern lagringsenhet innan du 
installerar om Windows.

När Windows har installerats om kan du installera önskade Samsungprogram. I 
aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Alla appar → Samsung → Samsung Update.

1 I aktivitetsfältet trycker du lätt på  → Inställningar → Uppdatering och säkerhet → 
Återställning.

2 Tryck lätt på Kom igång.

3 Tryck lätt på Behåll mina filer eller Ta bort allt.

Ta bort batteriet
• 	Om du vill ta bort batteriet måste du besöka ett auktoriserat servicecenter och ta med de 

tillhandahållna anvisningarna.

• 	För din egen säkerhet får du inte försöka ta bort batteriet själv. Om batteriet inte tas bort 
korrekt kan det leda till skador på batteriet och enheten vilket kan leda till personskador 
och/eller till att det inte är säkert att använda enheten.

• 	Samsung ansvarar inte för skador eller förlust (inomkontraktuellt eller utomkontraktuellt, 
inklusive oaktsamhet) som kan uppstå till följd av att dessa varningar och anvisningar inte 
har följts noggrant, annat än vid dödsfall eller personskador som har orsakats av Samsungs 
oaktsamhet.

1 För att göra limmet som fäster den främre panelen på huvudenheten mjukare måste 
enheten värmas upp till en kontrollerad nivå i ett avsett temperaturkontrollerat utrymme.

Sätt fast sugverktyget på den främre panelens nedre del samtidigt som du håller ett fast tag i 
enheten och dra uppåt för att få bort den främre panelen från underdelen.

2 Lossa och skruva ur skruvarna och ta bort stommen.

3 Koppla bort anslutarna.

4 Lossa och skruva ut skruvarna från batteriet och ta bort batteriet.



Behöver du hjälp eller har frågor, hänvisar vi till 
www.samsung.se.

Klicka på ”SUPPORT”=>”Hjälp & felsökning” och 
välj sedan produktgrupp och produkttyp

Alternativt ring vår kundsupport tfn: 
0771-SAMSUNG (7267864)
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